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1.8 STUUUIUAULEY
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	1.1 ความเป็นมาของโครงการ
	บริษัท สวนอุตสาหกรรมโรจนะ จำกัด (มหาชน) เป็นบริษัทที่มีประสบการณ์ในการพัฒนาที่ดินในรูปแบบ           สวนอุตสาหกรรม มากกว่า 20 ปี ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ และในปี พ.ศ. 2558 บริษัทฯ ได้พัฒนาโครงการสวนอุตสาหกรรมโรจนะชลบุรี เนื้อที่ประมาณ 781.57 ไร่ ที...
	1.2 รายละเอียดโครงการโดยสังเขป
	(1) ชื่อโครงการ  โครงการนิคมอุตสาหกรรมโรจนะชลบุรี 2 (เขาคันทรง)
	(2)   สถานที่ตั้ง  โครงการนิคมอุตสาหกรรมโรจนะชลบุรี 2 (เขาคันทรง) ของบริษัท สวนอุตสาหกรรมโรจนะ จำกัด (มหาชน) ตั้งอยู่ที่ตำบลเขาคันทรง อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี บนเนื้อที่ประมาณ 902.59 ไร่                       ที่ตั้งโครงการและพื้นที่อ่อนไหว เช่น วัด...
	1) อาณาเขตติดต่อกับพื้นที่โครงการฝั่งตะวันตก
	2) อาณาเขตติดต่อกับพื้นที่โครงการฝั่งตะวันออก

	รูปที่ 1.2-1  แผนผังแสดงที่ตั้งของโครงการ
	รูปที่ 1.2-2 ที่ตั้งโครงการและอาณาเขตติดต่อ
	1.4 การใช้ประโยชน์พื้นที่โครงการ
	ตารางที่ 1.4-1 การใช้ประโยชน์ที่ดินของโครงการ
	ที่มา : บริษัท สวนอุตสาหกรรมโรจนะ จำกัด (มหาชน), 2563
	รูปที่ 1.4-1 ผังแม่บทพื้นที่โครงการ
	1.5 ประเภทของโรงงานอุตสาหกรรมเป้าหมายในพื้นที่โครงการ
	1.5.1 กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย
	การคัดเลือกอุตสาหกรรมเป้าหมายที่จะเข้ามาตั้งในพื้นที่โครงการ โครงการได้พิจารณาคัดเลือกจากอุตสาหกรรมที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุน ในนิคมอุตสาหกรรมหรือเขตอุตสาหกรรมที่ได้รับการส่งเสริม ตามประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนฯ ซึ่งแบ่งออกเป็น 8 หมวด ดังนี้
	(1) กลุ่มอุตสาหกรรมการเกษตรและผลผลิตจากการเกษตร กิจการในอุตสาหกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่ กิจการปรับปรุงพันธุ์พืช หรือสัตว์ (ที่ไม่เข้าข่ายกิจการเทคโนโลยีชีวภาพ) กิจการคัดคุณภาพ บรรจุ และเก็บรักษาพืช ผัก ผลไม้ กิจการผลิตแป้งจากพืชที่มีคุณสมบัติพิเศษ กิจการผลิ...
	(2) กลุ่มแร่ เซรามิกส์ และโลหะขั้นมูลฐาน กิจการในอุตสาหกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่ กิจการผลิต Advance หรือ Nano Materials หรือผลิตภัณฑ์จาก Advance หรือ Nano Materials ที่มีขั้นตอนการผลิตต่อเนื่องจากการผลิต Advance หรือ Nano Materials ในโครงการเดียวกัน กิจการผ...
	(3) กลุ่มอุตสาหกรรมเบา กิจการอุตสาหกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่ กิจการผลิตเครื่องมือแพทย์ชนิดอื่นๆ (ยกเว้นการผลิตเครื่องมือแพทย์จากผ้าหรือเส้นใยชนิดต่างๆ)
	(4) กลุ่มผลิตภัณฑ์โลหะ เครื่องจักร  และอุปกรณ์ขนส่ง กิจการในอุตสาหกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่ กิจการผลิตเครื่องจักรอุปกรณ์และชิ้นส่วนอัตโนมัติ กิจการผลิตเครื่องจักร อุปกรณ์หรือชิ้นส่วน และ/หรือการซ่อมแซมแม่พิมพ์ กิจการประกอบหุ่นยนต์ หรืออุปกรณ์อัตโนมัติ และ/ห...
	(5) กลุ่มอุตสาหกรรมเครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ กิจการในอุตสาหกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่ กิจการผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้า กิจการผลิตชิ้นส่วน และ/หรืออุปกรณ์ไฟฟ้า หรือชิ้นส่วน และ/หรืออุปกรณ์ที่ใช้กับเครื่องใช้ไฟฟ้า กิจการผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ กิจการผลิตชิ้นส่...
	(6) กลุ่มอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ พลาสติก และกระดาษ กิจการในอุตสาหกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่ กิจการผลิตบรรจุภัณฑ์พลาสติกที่มีคุณสมบัติพิเศษ กิจการผลิตสารออกฤทธิ์สำคัญในยา (Active Pharmaceutical Ingredients) กิจการผลิตยา และกิจการผลิตสิ่งพิมพ์
	(7) กลุ่มบริการสาธารณูปโภค กิจการในอุตสาหกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่ กิจการผลิตพลังงานไฟฟ้า หรือพลังงานไฟฟ้าและไอน้ำจากพลังงานหมุนเวียน เช่น แสงอาทิตย์ ลม เป็นต้น ยกเว้น ชีวมวล ก๊าซชีวภาพ ขยะ หรือเชื้อเพลิงจากขยะ กิจการผลิตน้ำประปา น้ำเพื่ออุตสาหกรรม หรือไอน้...
	(8) กลุ่มการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม ได้แก่ กิจการพัฒนาเทคโนโลยีเป้าหมาย ได้แก่ กิจการพัฒนา Biotechnology กิจการพัฒนา Nanotechnology กิจการพัฒนา Advance Materials Technology และกิจการพัฒนา Digital Technology
	1.5.2 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ห้ามตั้ง
	การกำหนดกลุ่มอุตสาหกรรมห้ามตั้งในพื้นที่โครงการจะพิจารณาจากความสามารถในการรองรับมลพิษของพื้นที่ (Carrying Capacity) โดยกลุ่มอุตสาหกรรมห้ามตั้งจะเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่ก่อให้เกิดมลพิษสูง จึงได้กำหนดประเภทกลุ่มอุตสาหกรรมที่ห้ามตั้ง จำนวน 21 ประเภท ดังนี้
	(1) โรงงานโม่ บด หรือย่อยหิน และโรงงานดูดทราย
	(2) โรงงานทำผลิตภัณฑ์อาหารสำเร็จรูปจากเนื้อสัตว์ มันสัตว์ หนังสัตว์ หรือสารที่สกัดจากไขมันสัตว์หรือกระดูกสัตว์
	(3) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการล้าง ชำแหละ แกะ ต้ม นึ่ง ทอด หรือบดสัตว์น้ำ เช่น กิจการทำปลาป่น
	(4) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการฟอก ย้อมสี หรือแต่งสำเร็จด้ายหรือสิ่งทอ
	(5) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการหมัก ชำแหละ อบ ป่นหรือบด ฟอก ขัดและแต่ง แต่งสำเร็จ อัดเป็นลายนูน หรือเคลือบสีหนังสัตว์
	(6) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับสาง ฟอก ฟอกสี ย้อมสี ขัด หรือแต่งขนสัตว์
	(7) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือชิ้นส่วนของผลิตภัณฑ์ซึ่งมิใช่เครื่องแต่งกายหรือรองเท้าจากหนังสัตว์ ขนสัตว์ กระดูกสัตว์ หนังเทียม
	(8) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับทำเยื่อจากไม้หรือวัสดุอื่น และโรงงานทำกระดาษ กระดาศแข็ง หรือกระดาษที่ใช้ในการก่อสร้างชนิดทำจากเส้นใย (Fiber) หรือแผ่นกระดาษไฟเบอร์ (Fiberboard)
	(9) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับผลิตคลอ-แอลคาไลน์ (Chlor-Alkaline Industry) ที่ใช้โซเดียมคลอไรด์ (NaCl) เป็นวัตถุดิบในการผลิตโซเดียมคาร์บอเนต (Na2CO3) โซเดียมไฮดรอกไซด์ (NaOH) กรดไฮโดรคลอริก (HCl) คลอรีน (Cl2) โซเดียมไฮโพคลอไรด์ (NaOCl) และปูนคลอรีน (B...
	(10) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการผลิตปุ๋ย หรือสารห้องกันหรือกำจัดศัตรูพืชหรือสัตว์ (Pesticides) ด้วยกระบวนการทางเคมี
	(11) โรงงานกลั่นน้ำมันปิโตรเลียม
	(12) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการผสมผลิตภัณฑ์จากปิโตรเลียมเข้าด้วยกัน หรือการผสมผลิตภัณฑ์จากปิโตรเลียมกับวัสดุอื่น แต่ไม่รวมถึงการผสม แต่ไม่รวมถึงการผสมผลิตภัณฑ์จากก๊าซธรรมชาติกับวัสดุอื่น
	(13) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับซีเมนต์ ปูนขาว หรือปูนปลาสเตอร์
	(14) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการถลุง หลอม หล่อ หรือผลิตเหล็กหรือเหล็กกล้าในขั้นต้น (Iron and Steel Basic Industries)
	(15) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการถลุง ผสม ทำให้บริสุทธิ์ หลอม หล่อ หรือผลิตโลหะในขั้นต้นซึ่งมิใช่เหล็กหรือเหล็กกล้า (Non-ferrous Metal Basic Industries)
	(16) โรงงานทำผลิตภัณฑ์โลหะสำเร็จรูปด้วยวิธีเคลือบหรือลงรักด้วยไฟฟ้า
	(17) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการผลิต ประกอบ ดัดแปลง หรือซ่อมแซมเครื่องจักร สำหรับอุตสาหกรรมกระดาษ เคมี อาหาร การปั่นทอ การพิมพ์ การผลิตซีเมนต์หรือผลิตดินเหนียว การก่อสร้าง การทำเหมืองแร่ การเจาะหาปิโตรเลียมหรือการกลั่นน้ำมัน และรวมถึงส่วนประกอบหรือ...
	(18) โรงงานผลิตหลอดฟลูออเรสเซนส์ และโรงงานผลิตหม้อเก็บพลังงานไฟฟ้า หรือหม้อกำเนิดไฟฟ้าชนิดน้ำ หรือชนิดแห้ง และรวมถึงชิ้นส่วนของผลิตภัณฑ์ดังกล่าว
	(19) โรงงานผลิต ส่ง หรือจำหน่ายพลังงานไฟฟ้าทุกชนิดเชื้อเพลิง
	(20) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการผลิต ซ่อมแซม ดัดแปลง หรือเปลี่ยนลักษณะอาวุธปืน เครื่องกระสุนปืน วัตถุระเบิด อาวุธหรือสิ่งอื่นใดที่มีอำนาจในการประหาร หรือทำลายให้หมดสมรรถภาพ ในทำนองเดียวกับอาวุธปืน เครื่องกระสุนปืน หรือวัตถุระเบิด และรวมถึงสิ่งประกอ...
	(21) โรงงานรับซื้อหม้อแบตเตอรี่เก่าเพื่อนำมาหลอมใหม่
	1.5.3 จัดพื้นที่อุตสาหกรรม (Zoning)
	เพื่อเป็นการป้องกันผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้นต่อกันระหว่างโรงงานอุตสาหกรรมลิตอาหาร และโรงงานอุตสาหกรรมทั่วไป โครงการจึงได้จัดพื้นที่อุตสาหกรรม (Zoning) ภายในโครงการ รายละเอียดดังรูปที่ 1.5-1 โดยให้โรงงานอุตสาหกรรมผลิตอาหารตั้งอยู่รวมกัน และมิให...
	- ให้คัดเลือกโรงงานที่จะเข้ามาตั้งในโครงการตามที่ได้กำหนดไว้เท่านั้น และกำหนดให้โรงงานที่อาจจะมีผลกระทบ เช่น กลิ่น เสียง เป็นต้น ตั้งอยู่ห่างจากพื้นที่อ่อนไหวต่อผลกระทบสิ่งแวดล้อม
	- ให้จัดพื้นที่อุตสาหกรรม (Zoning) ให้โรงงานอุตสาหกรรมผลิตอาหารตั้งอยู่รวมกัน และมิให้ตั้งอยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมทั่วไป
	นอกจากนี้ เมื่อพิจารณารูปแบบการใช้ประโยชน์ที่ดินบริเวณข้างเคียง จะเห็นได้ว่าพื้นที่อ่อนไหวต่อผลกระทบสิ่งแวดล้อม ได้แก่ พื้นที่โครงการล้อมรอบกับฟาร์มไก่ของบริษัท จีเอฟพีที จำกัด (มหาชน) และที่พักอาศัยด้านทิศใต้และทิศตะวันตก ดังนั้น เพื่อป้องกันและลดผล...
	1.6 ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ
	1.6.1 ระบบน้ำใช้
	เมื่อโครงการมีการพัฒนาเต็มพื้นที่ คาดว่าจะมีความต้องการใช้น้ำรวมประมาณ 2,873.2 ลูกบาศก์เมตร/วัน แบ่งเป็น น้ำดิบสำหรับผลิตน้ำประปาให้กับโรงงานประมาณ 2,545.2 ลูกบาศก์เมตร/วัน พื้นที่พาณิชยกรรม ประมาณ 320 ลูกบาศก์เมตร/วัน และสำนักงานนิคมอุตสาหกรรม ประมา...
	นอกจากนี้ เพื่อเสถียรภาพในการให้บริการน้ำประปา สำหรับโรงงานและสถานประกอบการในพื้นที่ โครงการได้ประสานกับ EAST WATER เพื่อใช้บริการน้ำดิบ ในกรณีที่ปริมาณน้ำฝนที่ตกลงในพื้นที่โครงการไม่เพียงพอ                    เพื่อเป็นการใช้ทรัพยากรน้ำให้เกิดประโยชน...
	สำหรับการให้บริการน้ำใช้แก่พื้นที่อุตสาหกรรมและพื้นที่พาณิชยกรรม โครงการจัดให้มีระบบผลิตน้ำประปา ซึ่งมีความสามารถในการผลิตน้ำประปาสูงสุด 3,000 ลูกบาศก์เมตร/วัน และจัดให้มีถังเก็บน้ำประปาขนาด 9,642 ลูกบาศก์เมตร ซึ่งสามารถกักเก็บน้ำประปาได้ประมาณ 3 วัน ...
	รูปที่ 1.5-1 การกำหนดพื้นที่ของกลุ่มอุตสาหกรรมแต่ละประเภท (Zoning)
	1.6.2 ระบบระบายน้ำและป้องกันน้ำท่วม
	โครงการออกแบบให้บ่อหน่วงน้ำฝนจะต้องสามารถกักเก็บน้ำฝนส่วนเกินจากการพัฒนาโครงการไม่น้อยกว่า 3 ชั่วโมง โดยค่าความเข้มฝนที่ใช้ออกแบบจะต้องไม่น้อยกว่า 100 มิลลิเมตร/ชั่วโมง จากค่ากำหนดดังกล่าวโครงการคำนวณปริมาณน้ำฝนส่วนเกินหลังการพัฒนาโครงการ โดยใช้ค่าคว...
	สำหรับการระบายน้ำฝนส่วนเกินจากโครงการ น้ำจากบ่อหน่วงน้ำฝน 1 จะถูกรวบรวมเข้าสู่บ่อหน่วงน้ำฝน 2 ก่อนระบายลงสู่ลำรางสาธารณประโยชน์ในความรับผิดชอบ ของ อบต. เขาคันทรง ก่อนลงห้วยพันเสด็จต่อไป                    โดยการระบายน้ำฝนจากบ่อหน่วง 2 มีอัตราการระบาย...
	สำหรับบริเวณพื้นที่โครงการมีทางน้ำธรรมชาติไหล่ผ่านจากบริเวณด้านตอนเหนือของพื้นที่ ก่อนไหลเข้าสู่พื้นที่ของฟาร์มไก่ บริษัท จีเอฟพีที จำกัด (มหาชน) โครงการจัดให้มีรางระบายน้ำเพื่อรับน้ำหลากเข้าสู่แก้มลิงขนาด (บ่อหน่วงน้ำฝน 3) 10,000 ลูกบาศก์เมตร ก่อนระ...
	1.6.3 การคมนาคมขนส่ง
	การคมนาคมขนส่งในระยะดำเนินการจะใช้ทางหลวงชนบท ชบ. 3083 (แยกทางหลวงหมายเลข                   331-บ้านเฉลิมลาภ) ซึ่งเป็นเส้นทางที่เชื่อมต่อระหว่างทางหลวงชนบท หมายเลข 3191 (สัตหีบ-แปลงยาว) และ             ทางหลวงหมายเลข 3574 (มาบปู-ระยอง) ซึ่งทำให้การเด...
	โครงการแบ่งถนนภายในโครงการออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ถนนสายประธาน ถนนสายรองประธาน และถนนสายย่อย ซึ่งการควบคุมการจราจรภายในเขตพื้นที่โครงการ จะติดตั้งป้ายจราจรอย่างพอเพียง ติดตั้งไฟฟ้า             แสงสว่างถนนตามมาตรฐานความปลอดภัยของกรมทางหลวงในบริเวณที่จ...
	1.6.4 ระบบไฟฟ้า
	การใช้ไฟฟ้าสำหรับระยะดำเนินการของโครงการ เมื่อมีการพัฒนาเต็มพื้นที่จะมีความต้องการใช้ไฟฟ้าสูงสุดประมาณ 46 เมกะวัตต์ โดยพื้นที่อุตสาหกรรม พื้นที่พาณิชยกรรม และพื้นที่สาธารณูปโภค จะรับไฟฟ้าจาก                  กฟภ.สาขาบึง ซึ่งปัจจุบัน กฟภ. สาขาบึงมีควา...
	1.7 คุณภาพอากาศ
	ระยะดำเนินการผลกระทบด้านมลพิษทางอากาศคาดว่าจะเกิดจากปล่องระบาย มลพิษทางอากาศของโรงงานอุตสาหกรรม โดยมีการกำหนดค่าอัตราการระบายมลพิษทางอากาศของพื้นที่อุตสาหกรรม และการประเมินผลกระทบด้านคุณภาพอากาศของโครงการ ที่ได้ดำเนินการตามแนวทางใช้แบบจำลองเพื่อประเม...
	รูปที่ 1.6-1 แผนผังแสดงตำแหน่งระบบระบายน้ำในพื้นที่โครงการ และตำแหน่งบ่อหน่วงน้ำฝน
	1.8 ระบบบำบัดน้ำเสีย
	1.9 การจัดการของเสีย
	1.10 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
	1.10.1 ความปลอดภัยทั่วไป
	การดำเนินการด้านความปลอดภัย โครงการจะจัดตั้ง "คณะกรรมการความปลอดภัย"                    ประจำโครงการ ซึ่งประกอบด้วย ตัวแทนจากโครงการ และโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ ที่เข้ามาตั้งในโครงการ                ซึ่งจะต้องมีตำแหน่งในโรงงานตั้งแต่ผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป...
	(3) ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 3 เป็นภาวะฉุกเฉินที่เกิดขึ้นกับโรงงานหรือกลุ่มโรงงานในโครงการ และโครงการพิจารณาแล้วว่าเป็นเหตุการณ์ที่รุนแรงมาก มีผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตเป็นจำนวนมาก เหตุการณ์สามารถลุกลามออกไปยังโรงงานหรือชุมชนใกล้เคียงและไม่สามารถควบคุมได้ด้ว...
	ที่มา : บริษัท สวนอุตสาหกรรมโรจนะ จำกัด (มหาชน), 2563
	รูปที่ 1.10-1 แผนผังคณะกรรมการความปลอดภัยของโครงการ
	ที่มา : บริษัท สวนอุตสาหกรรมโรจนะ จำกัด (มหาชน), 2563
	1.11 พื้นที่สีเขียว และแนวกันชน
	ในการออกแบบพื้นที่สีเขียวและแนวกันชนของโครงการ โครงการได้ออกแบบตามแนวทางการออกแบบ  ตามข้อกำหนดของแนวทางการจัดทำรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม โครงการหรือกิจการประเภทนิคมอุตสาหกรรม หรือโครงการที่มีลักษณะเช่นเดียวกับนิคมอุตสาหกรรม หรือโครงการจัดสรร...
	รวมทั้งออกแบบตามข้อบังคับคณะกรรมการการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ว่าด้วยมาตรฐานระบบสาธารณูปโภค สิ่งอำนวยความสะดวกและบริการสำหรับนิคมอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พ.ศ. 2557 มาเป็นเกณฑ์ในการออกแบบด้วย โดยข้อบังคับ กนอ. ได้กำหนดเกณฑ์ดังนี้
	(1) นิคมอุตสาหกรรมที่มีพื้นที่ไม่เกิน 1,000 ไร่ ให้มีพื้นที่ระบบสาธารณูปโภคสิ่งอำนวยความสะดวก พื้นที่สีเขียวและพื้นที่แนวกันชนเชิงนิเวศ (Eco-Belt) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ของจำนวนพื้นที่ทั้งหมด โดยมีพื้นที่ แนวกันชนเชิงนิเวศ (Eco-Belt) รอบพื้นที่นิคมอุตส...
	(2) ต้นไม้ พรรณไม้ หรือพืชที่ใช้สำหรับปลูกในพื้นที่แนวกันชนเชิงนิเวศหรือพื้นที่สีเขียว ต้องมีคุณสมบัติที่เหมาะสมกับท้องถิ่นหรือพรรณไม้ท้องถิ่น หรือมีคุณสมบติในการดูดซับมลพิษต่าง ๆ ได้ดี
	การออกแบบพื้นที่สีเขียวและแนวกันชน ตามแนวทางการออกแบบข้างต้นแสดงดังรูปที่ 1.11-1 และ 1.11-2
	โครงการกำหนดให้มีการเริ่มต้นพัฒนาพื้นที่สีเขียวในช่วงฤดูฝนของปึแรกที่ดำเนินการก่อสร้าง พร้อมทั้งจัดให้มีการก่อสร้างเรือนเพาะชำและแปลงปลูกกล้าไม้เพื่ออนุบาลกล้าไม้ รวมถึงมีแผนงานในการบำรุงรักษาต้นไม้ตลอดระยะดำเนินโครงการ โดยกำหนดให้มีการเริ่มต้นพัฒนาพ...
	รูปที่ 1.11-1 พื้นที่สีเขียวของโครงการ
	รูปที่ 1.11-3 แผนการพัฒนาพื้นที่สีเขียวและแนวกันชนของโครงการ
	1.12 แผนมวลชนสัมพันธ์
	1.12.1 แผนประชาสัมพันธ์โครงการ
	ภายหลังโครงการได้รับการอนุมัติ/อนุญาตจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินโครงการ เพื่อเป็นการสร้างสัมพันธภาพที่ดีให้เกิดขึ้นระหว่างโครงการและชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างยั่งยืน โครงการจะจัดให้มีแผนงานด้านประชาสัมพันธ์และมวลชนสัมพันธ์กับชุมชนโดยรอบ...
	(1) ประชาสัมพันธ์ความก้าวหน้าหรือการดำเนินการของโครงการอย่างต่อเนื่อง เช่น ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมของโครงการทั้งในระยะดำเนินการ เป็นต้น
	(2) ประสานงานกับหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้นำชุมชน เพื่อประชาสัมพันธ์ลักษณะ                      การดำเนินงาน และจัดกิจกรรมการเข้าเยี่ยมชมการปฏิบัติงานภายในพื้นที่โครงการตามความเหมาะสม
	(3) จัดส่งรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อมแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งนำเสนอผลการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อม               ต่อชุมชน บริเวณป้ายประกาศประจำชุมชนหรือในบริเวณจุดศูนย...
	(4) ประสานงานกับโรงงานที่เข้ามาตั้งในพื้นที่ในการว่าจ้างแรงงานท้องถิ่นตามความเหมาะสม และความสามารถเพื่อให้เป็นการสร้างงานในพื้นที่
	(5) จัดให้มีการสำรวจสภาพเศรษฐกิจ-สังคมและความคิดเห็นต่อโครงการในระดับครัวเรือนของชุมชนโดยรอบพื้นที่ศึกษาในรัศมี 5 กิโลเมตรจากที่ตั้งโครงการ พร้อมทั้งสำรวจความคิดเห็นของผู้นำชุมชน ผู้นำท้องถิ่น และตัวแทนหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง ปีละ 1 ครั้ง ตลอดระยะ...
	1.12.2 กิจกรรมประชาสัมพันธ์โครงการ (Public Relations)  และกิจกรรมเพื่อสังคม (Corporate Social Responsibility; CSR)
	บริษัทฯ มีนโยบายในการดำเนินกิจกรรมประชาสัมพันธ์โครงการ (Public Relations) และกิจกรรม                  เพื่อสังคม (CSR) เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างโครงการกับชุมชน ดังนี้
	(1) กิจกรรมประชาสัมพันธ์โครงการ (Public Relations) เป็นกิจกรรมที่เป็นการประชาสัมพันธ์โครงการ  ในส่วนของภาพลักษณ์ และการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนโดยรอบ เช่น
	- กิจกรรมบริจาค-สนับสนุน เพื่อสาธารณประโยชน์ เช่น การบริจาคทุนการศึกษา ทุนอาหารกลางวัน เป็นต้น
	- กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน เช่น แข่งขันกีฬาสัมพันธ์ เทศบาล/องค์การบริหารส่วนตำบล/ผู้นำชุมชน โครงการรับแจ้งข่าวสารข้อมูลโครงการ และรับเรื่องร้องเรียนจากชุมชน เป็นต้น
	- กิจกรรมวันสำคัญประจำปี เช่น วันสงกรานต์ วันสำคัญด้านศาสนา ทอดกฐิน งานวันเด็ก เป็นต้น
	- กิจกรรมบำเพ็ญประโยขน์ เช่น ปรับปรุงสาธารณะสถานต่าง ๆ เช่น ทาสีโรงเรียน วัด หอประชุมหมู่บ้าน ปรับปรุงห้องสุขาโรงเรียน เป็นต้น
	(2) กิจกรรมเพื่อสังคม (Corporate Social Responsibility; CSR) เป็นกิจกรรมที่แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร เช่น
	- กิจกรรมการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินการของโครงการต่อชุมชน เช่น กิจกรรม            เปิดบ้าน (Open House) ให้หน่วยงานราชการหรือชุมชนเข้ามาศึกษาดูงานด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมของโครงการ
	- กิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพ และสนับสนุนด้านสาธารณสุขในพื้นที่
	- กิจกรรมการซ้อมแผนฉุกเฉิน
	- กิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม เช่น ขุดลอกคลองพันเสด็จ การส่งเสริมการลดขยะมูลฝอยของชุมชน
	1.13 แผนการรับเรื่องร้องเรียน
	โครงการได้กำหนดให้มีช่องทางการร้องเรียนและขั้นตอนการปฏิบัติในการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน  ไว้เป็นแนวทางปฏิบัติเรียบร้องแล้วอย่างชัดเจน โดยมีการระบุผู้รับผิดชอบในการดำเนินการแต่ละขั้นตอน ทั้งนี้                ผู้ร้องเรียนสามารถร้องเรียนผ่านวิธีการใดวิธ...
	- เจ้าหน้าที่โครงการรับแจ้งข้อร้องเรียนจากผู้ร้องเรียน โดยผู้รับข้อร้องเรียนจดชื่อ ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ รายละเอียดที่ร้องเรียน พร้อมข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไขของผู้ร้องเรียนไว้เบื้องต้น
	- ผู้รับข้อเรียนส่งข้อเรียนไปยังผู้แทนฝ่ายสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย และแจ้งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง โดยการจัดการเรื่องข้อร้องเรียนจะมีการมอบหมายเจ้าหน้าที่ให้นัดผู้ร้องเรียนเข้าไปดูพื้นที่ที่ประสบปัญหาร่วมกัน และผู้ร้องเรียน...
	- เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลจัดการเรื่องข้อร้องเรียนนำข้อมูลมาแจ้งหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องทันที                 เพื่อดำเนินการตรวจสอบและวิเคราะห์สาเหตุเบื้องต้น พร้อมระบุประเภทของข้อร้องเรียนลงในแบบฟอร์ม                   ข้อร้องเรียน หากตรวจสอบพบ...
	- หากข้อร้องเรียนดังกล่าวเกิดขึ้นจากการดำเนินการของโครงการ คณะกรรมการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายประชุมร่วมกัน เพื่อพิจารณาข้อร้องเรียน วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา เพื่อกำหนดแนวทางและระยะเวลาในการแก้ไขปัญหา...
	- ผู้ได้รับมอบหมายดำเนินการแก้ไขตามแผนงานให้แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด และแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 1 วัน หลังการแก้ไขแล้วเสร็จ หลังจากพื้นที่โครงการจะมีการประชุมเพื่อวิเคราะห์สาเหตุ และกำหนดมาตรการป้องกันการเกิดซํ้า และสรุปผลให้คณะกรรมการติดตามต...
	ทั้งนี้โครงการได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนเพื่อกำหนดหน้าที่ประสานงานกับผู้ร้องเรียนและคณะกรรมการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA Committee)                   เพื่อรับทราบข้อเสนอแนะรวมทั้งตรวจสอบและวางแผนการแก้ไขข้อร้อ...
	รูปที่ 1.13-1 ขั้นตอนการรับเรื่องร้องเรียน

